Aviso de Privacidad

En UNIR, nos comprometemos a proteger y respetar su privacidad. Este aviso de
privacidad describe como recopilamos, usamos, almacenamos y protegemos su
informacion personal cuando visita nuestro sitio web o utiliza nuestros servicios.

1. Responsable del Tratamiento de Datos Personales:

UNIR, SC.

Av. Canal de Miramontes 2128, Col. Educacién, Alc. Coyoacan, cp. 04400, CDMX.
55 3224 6380 / 55 5544 6586

direccion@unir.org.mx

2. Informacion que Recopilamos:
Podemos recopilar y tratar la siguiente informacion personal:

- Nombre y apellidos

- Datos de contacto (teléfono, correo electrénico, direccion)

- Informacién médica y de salud

- Informacién de pago y facturacion.

- Datos de navegacion y cookies.

- Otros datos personales para estadisticas y métricas internas.

- Informacién que consideremos importante para ofrecer nuestros servicios de
manera optima y eficiente.

3. Finalidades del Tratamiento de los Datos:
Sus datos personales seran utilizados para las siguientes finalidades:

- Proveer los servicios de neuropsicologia solicitados.

- Programar y confirmar citas.

- Enviar recordatorios y notificaciones relacionadas con nuestros servicios.

- Facturacion y procesamiento de pagos.

- Realizar analisis estadisticos internos y/o externos y mejorar nuestros servicios.
- Cumplir con obligaciones legales y regulatorias.

- Enviar informacion promocional, ofertas especiales y comunicaciones de
marketing sobre nuestros servicios.

4. Transferencia de Datos Personales:

Sus datos personales no seran compartidos con terceros, salvo en los siguientes
casos:


mailto:direccion@unir.org.mx

- Cuando sea requerido por autoridades competentes en cumplimiento de una
obligacion legal

- Cuando sea necesario para la prestacion de los servicios solicitados, previa
autorizacion expresa del titular.

- Cuando una agencia de publicidad solicite métricas para optimizar campafas
publicitarias en cualquier medio, reservandonos ofrecer informacion delicada.

5. Seguridad de los Datos Personales:

Implementamos medidas de seguridad técnicas y organizativas adecuadas para
proteger sus datos personales contra acceso no autorizado, alteracion, divulgacién
o destruccion.

6. Derechos ARCO:

Usted tiene el derecho de acceder, rectificar, cancelar u oponerse al tratamiento
de sus datos personales (derechos ARCO). Para ejercer estos derechos, puede

enviar una solicitud a:

direccion@unir.org.mx

Su solicitud debe incluir:

- Nombre completo y datos de contacto del titular

- Descripcidn clara y precisa de los datos personales sobre los cuales busca
ejercer alguno de los derechos ARCO

- Cualquier otro elemento o documento que facilite la localizacién de los datos
personales

7. Uso de Cookies:

Nuestro sitio web utiliza cookies para mejorar su experiencia de navegacion y
analizar el trafico del sitio. Puede configurar su navegador para rechazar cookies o
para que le notifique cuando se envien cookies. Si decide rechazar cookies, es
posible que no pueda utilizar algunas funcionalidades de nuestro sitio web.

8. Marketing y Publicidad:

Podemos utilizar sus datos personales para enviarle informacién promocional,
ofertas especiales y otras comunicaciones de marketing relacionadas con nuestros
servicios, siempre que haya otorgado su consentimiento para ello. Puede optar por
no recibir estas comunicaciones en cualquier momento utilizando los mecanismos
de cancelacion incluidos en los mensajes que le enviemos o contactandonos
directamente.
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9. Modificaciones al Aviso de Privacidad:

Nos reservamos el derecho de modificar este aviso de privacidad en cualquier
momento. Cualquier cambio sera publicado en esta misma seccion de nuestro sitio
web y entrara en vigor desde su publicacion.

10. Contacto:
Si tiene alguna pregunta o inquietud sobre este aviso de privacidad o sobre el

tratamiento de sus datos personales, puede contactarnos en cualquiera de los
medios expuestos anteriormente.



